РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

РОСТОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

КАГАЛЬНИЦКИЙ РАЙОН

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

«ХОМУТОВСКОЕ СЕЛЬСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ»

АДМИНИСТРАЦИЯ ХОМУТОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ


РАСПОРЯЖЕНИЕ


21.02.2017г.                                                                                            № 17        

ст. Хомутовская

«О проведении опроса населения о качестве муниципальных услуг, оказанных муниципальным учреждением  Хомутовского сельского поселения «Хомутовский СДК» в 2016 году».
1. Согласно Приложения №1 к постановлению Администрации Хомутовского сельского поселения от 01.08. 2013 года, №80 произвести процедуру изучения мнения населения Хомутовского сельского поселения о качестве оказания муниципальных услуг за 2016 год в форме опроса или анкетирования получателей муниципальных услуг.

2. Назначить ответственным за проведение анкетирования директора МБУК ХСП «Хомутовский СДК» - Вакуленко Татьяну Викторовну.
3.  Анкета  или опрос должны содержать следующие сведения:
-  дату проведения анкетирования;

- место проведения анкетирования;

- перечень вопросов,  позволяющих оценить:

- состояние здания (помещения), в котором осуществляется предоставление услуги;

- состояние инвентаря (мебели и др.) организации (учреждения), оказывающей   муниципальные услуги;

- удовлетворенность возможностью получения справочной информации об оказываемой муниципальной услуге;

- удовлетворенность графиком работы с посетителями;

      - удовлетворенность компетентностью сотрудников.
4. Дата проведения анкетирования назначена на 10.07.2017года.

5. Результаты изучения мнения населения, о качестве оказываемых муниципальных услуг и оценке населением Хомутовского сельского поселения качества оказания муниципальных услуг,  разместить на официальном сайте Хомутовского сельского поселения.
       6. Контроль за исполнением распоряжения  оставляю за собой.
  Глава  Администрации

Хомутовского 
сельского поселения                                                                   
Л.Н.Ковалевская
